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Anfrage: Ticketautomaten EVAG

Sehr geehrter Herr Oberbirgermeister, sehr geehrte Frau Berg,

im Rahmen der Umstellung auf das FAIRTIQ Verfahren fanden einige Umstrukturierungen statt.
Daher erbitten wir eine Analyse mit folgenden Nachfragen:

1. Welche Riickmeldungen erhielt die EVAG-Leitung seit der Umstrukturierung beziglich der
FAIRTIQ Einflhrung?

2. Wie schétzt der zusténdige Dezernent die strukturelle Benachteiligung von bestimmten
Personengruppen ein (z.B. dltere Menschen mit gewohnten Bargeldbezahlmethoden und
Kinder/ Jugendliche, die nicht tiber digitale Bezahlmethoden verfligen)?

3. Wie passt die strukturelle Benachteiligung mit den geltenden Richtlinien zum inklusiven
Vorgehen und den Nachhaltigkeitszielen, denen sich die Stadt verschrieb, zusammen?

Vielen Dank fur die Beantwortung.
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